
LINEAMIENTOS  para la planificación ESCOLAR 
hacia la prevención de la violencia
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Presentación

En el marco del Eje del Currículo Vida ciudadana,  en su componente 
Educación en Derechos Humanos, Democracia y Cultura de Paz 
se «Orienta hacia la formación para el reconocimiento, respeto y 
promoción de los Derechos Humanos, de los Pueblos y específicos 
de grupos.  Ello desarrolla y fortalece actitudes de vida orientadas 
hacia un compromiso con el ejercicio de los derechos y el 
cumplimiento de las responsabilidades».
(CNB, 2008). 

Por lo que en este documento se presentan los lineamientos para 
la planificación escolar con el fin de prevenir la violencia. 
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¿En qué consiste la planificación escolar?

Consiste en planificar acciones generales como centro educativo que desarrollen y fortalezcan habilidades 
socioemocionales y actitudes, con la intencionalidad de prevenir cualquier manifestación de violencia 
entre estudiante-estudiante, estudiante-docente, docente-estudiante, docente-docente, docente/director-
padres de familia, administrativos-estudiantes, operativos-estudiantes, entre otros. 

Sin embargo, previo a la planificación es ineludible considerar los siguientes lineamientos esenciales que 
orienten la elaboración de la misma:

Lineamiento Sugerencias de acciones

1.	 Organizarse como claustro de maestros, 
administrativos y operativos.

-	 Realizar reuniones procurando un ambiente con un 
clima positivo que busque el bien común. 

2.	 Identificar los problemas sociales que 
pueden influir directa o indirectamente en 
las manifestaciones de violencia en el centro 
educativo.  

-	 Leer el contexto social a través del instrumento de 
registro: Lectura del contexto (Ver anexo 1). 

3.	 Priorizar cuál de los problemas sociales 
identificados es factible y urgente de contrarrestar 
sus efectos desde la enseñanza y aprendizaje en el 
centro educativo y analizarlo.

-	 Utilizar la técnica «el árbol de problemas» (ver anexo 2) 
para analizar el problema priorizado.

4.	 Analizar el comportamiento general del grupo 
de estudiantes del centro educativo y las 
características de comportamiento de grupo en el 
aula.

Para el análisis es necesario que se realice desde la 
perspectiva del claustro de maestros, como también 
desde la perspectiva de los estudiantes y padres de 
familia. Se sugiere utilizar el Instrumento de registro: 
Manifestaciones de violencia (Ver Anexo 3).

5.	 Después de priorizar los problemas y analizar las 
características de los estudiantes, determinar qué 
acciones generales se deben realizar como centro 
educativo y qué acciones deben realizarse en el 
aula.

-	 Realizar una lluvia de ideas y jerarquizar las acciones.
-	 Elegir las que tengan mayor efecto positivo y 

requieran nada, o poca inversión, pero que permita la 
reflexión y cambios en la comunidad educativa.
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Lineamiento Sugerencias de acciones

6.	 Planificar para desarrollar y fortalecer las 
habilidades socioemocionales con el fin de prevenir 
la violencia en el centro educativo.

-	 Elaborar la planificación de acuerdo con el problema 
seleccionado. 

-	 Tomar en cuenta los siguientes elementos para la 
planificación: 

•	 Propósito de la actividad
•	 Criterios de observación de actitudes según el 

propósito 
•	 Descripción de la actividad
•	 Materiales 
•	 Responsable
•	 Fecha

Ejemplo de actividades:
•	 Establecimiento conjunto de normas para la 

convivencia pacífica (aula).
•	 Organizar al claustro de docentes y  los adultos del 

centro educativo para la supervisión de recreo en 
los distintos lugares con mayor peligro.

7.	 Orientar al claustro de docentes para desarrollar 
habilidades socioemocionales en los estudiantes 
desde las distintas áreas.

-	 Escuchar con empatía a los estudiantes.
-	 Promover confianza.
-	 Mostrar respecto, aceptación y validación. 
-	 Determinar en qué áreas curriculares se pueden 

desarrollar habilidades socioemocionales que dan 
respuesta a los problemas seleccionados y planificar 
los aprendizajes.

-	 Concientizar qué aprendizajes en particular favorecen 
el desarrollo de las habilidades socioemocionales.

-	 Elegir actividades de aprendizaje donde los 
estudiantes reflexionen acerca de una habilidad (ver 
anexo 4) socioemocional, dialoguen, tomen decisiones 
y se responsabilicen. 

-	 Desarrollar actividades de aprendizaje en las que 
se aborden las habilidades socioemocionales 
(ver «Sugerencias para realizar pausas activas 
socioemocionales en el aula»).
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Lineamiento Sugerencias de acciones

8.	 Fortalecer la identidad docente. -	 Reconocer las fortalezas entre docentes.
-	 Promover espacios de convivencia
-	 Promover la autoformación del aprendizaje de 

habilidades socioemocionales.
-	 Reconocer los aportes positivos de los compañeros 

docentes, administrativos y operativos en beneficio del 
bien común.

-	 Buscar acciones que dignifiquen el rol del docente.
-	 Buscar el diálogo ante desacuerdos y darle valor al bien 

común. 
-	 Motivar a modelar acciones de la no violencia. 

9.	 Empoderar al gobierno escolar para promover la 
práctica de valores. 

-	 Fortalecer el rol de cada miembro del gobierno escolar.
-	 Acompañarlos a identificar las acciones que 

promueven la no violencia entre los estudiantes desde 
su rol. 

-	 Escucharlos activamente. 
-	 Minimizar los obstáculos que limitan el cumplimiento 

de sus funciones.
-	 Acompañarlos en sus funciones.

10.	 Vincular el Programa Nacional de Educación en 
Valores y Protección a la Niñez y Adolescencia.

-	 Promover la practica de  valores con intención de 
prevenir o contrarrestar las diferentes expresiones de 
violencia. 

-	 Cada valor debe estar alineado a los problemas 
seleccionados.

-	 Evitar el activismo sin propósito ya que desvía el 
interés, la energía y la credibilidad al no obtener los 
resultados esperados.  

11.	 Utilizar diferentes estrategias para desarrollar 
habilidades socioemocionales.

-	       Algunas estrategias son:  debates, reflexión de 
lecturas, canciones y películas, concursos literarios y 
de arte, teatro, conversatorio entre estudiantes y todas 
aquellas donde tengan protagonismo y se les invite 
a reflexionar acerca de su libertad, responsabilidad y 
consecuencia de sus acciones.

-	      Evitar el uso excesivo de charlas. 
-	      Promover lecturas que informen sobre las causas y 

efectos de la violencia y qué acciones deben realizar 
los niños según su edad.

-	      Promover la investigación de los efectos de la violencia 
en el hogar y la escuela.
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Lineamiento Sugerencias de acciones

12.	 Seleccionar actividades que intencionalmente 
promuevan la afirmación de acciones de solidaridad, 
trabajo en equipo, autorregulación (manejo de la 
frustración e ira, tolerancia y empatía) y autoestima 
entre otros.

-      Reafirmar a los estudiantes cuando se observe que 
accionan procurando el bien común o aplicación 
de un valor tal como: solidaridad, trabajo en equipo, 
autoestima, autorregulación (manejo de la frustración 
e ira, tolerancia y empatía) etc. 

-      Reflexionar que la humillación, desvalorización, 
disminución, rechazo, discriminación e indiferencia son 
manifestaciones de violencia. (Ver anexo 3)

13.	 Incluir actividades que enseñen cómo pasar de un 
estado de frustración, enojo, tristeza e ira a un estado 
de autorregulación.

-	 Elegir actividades (películas, lecturas, entre otros) que 
expliquen qué es cada emoción, cómo se expresa, las 
consecuencias, qué hacer para volver a la calma.

-	 Propiciar que los estudiantes identifiquen qué les 
produce cada emoción, cómo las expresan, qué hacen 
para calmarse y enfatizar que tomen conciencia qué 
pensamientos internos utilizan para calmarse (diálogo 
interno, pensar cómo me siento, por qué me siento así, 
qué debo hacer, a quién debo recurrir).

-	 Promover estrategias como: apartarse para respirar 
profundo, dibujar, hacer ejercicios, bailar, hablar del 
sentimiento con alguien que pueda comprender 
(ver actividades en Protocolo de apoyo emocional y 
resiliencia para el regreso a clases).

-	 Se sugiere ver estos vídeos: https://www.youtube.com/
watch?v=D0O9Ke1yxS0 https://youtu.be/H8heNV-IiAQ

14.	 Propiciar la reflexión y opinión de los estudiantes 
después de cada actividad planificada.

-     Utilizar preguntas generadoras acordes a la actividad 
para promover la reflexión, diálogo y toma de 
decisiones con responsabilidad. 

Ejemplo:
-	 ¿Qué piensas acerca de lo que se dijo?
-	 ¿Por qué esa respuesta tiene sentido para ti?
-	 ¿Cómo determinas que esto es verdad?
-	 ¿Por qué esa respuesta tiene sentido para ti?
-	 ¿Cómo puedes argumentar en contra de esto?
-	 ¿Qué ideas tienen más sentido y por qué?
-	 ¿Qué problemas te resultan familiares y por qué?
-	 ¿Alguno de los personajes o eventos te recordó a ti? 

¿Por qué?
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Lineamiento Sugerencias de acciones

-	 ¿Cómo te afectaron las acciones del personaje? Explica.
-	 Si tu fueras el personaje, ¿cómo cambiaría la historia? 
-	 ¿Qué te sorprendió o confundió acerca del personaje o 

los eventos? Explica.
-	 ¿Qué problemas se pueden ver aquí?
-	 ¿Cómo se verifican o comprueban estos datos?
-	 ¿Qué complicaciones podemos considerar?

15.	 Revisar los resultados obtenidos -	 Verificar si han aumentado las actitudes positivas y 
disminuido actitudes violentas.

-	 Analizar qué actividades propiciaron mejores actitudes 
de parte de la comunidad educativa y a cuáles 
mostraron mayor resistencia o indiferencia y por qué. 

-	 Tomar decisiones de cambio o mejora de acuerdo a los 
resultados obtenidos.

Documentos de apoyo 

1.	 Manual Gobiernos Escolares 
2.	 Herramientas de Evaluación de los Aprendizajes, 4ª. Edición (2022)
3. 	 Módulo Pedagógico para la prevención de la violencia y convivencia pacífica a nivel del aula y centro educativo.
4.	 Módulo de aprendizaje No. 1, 4o. Grado Primaria (2021) 
5.	 Módulo Retroalimentación Oportuna (2023)
6.	 Programa Nacional de Educación en Valores y Protección a la Niñez y Adolescencia Desplegables de valores
7.	 Sugerencias para realizar pausas activas socioemocionales
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Anexo 1 
Instrumento de registro: Lectura del contexto 

Instrucciones: A continuación, se presenta un instrumento con una serie de problemas sociales que 
posiblemente estén sucediendo alrededor del centro educativo, que pueden influir directa o indirectamente 
en las manifestaciones de violencia entre los estudiantes o hacia los mismos. Además, se incluyen instituciones 
presentes que pueden ser de apoyo. 

Marcar con una X en la casilla de presente, influyente según corresponda. 

Variante: El instrumento puede ser adaptado y utilizarse en un tiempo determinado, en forma general para el 
centro educativo según consenso previo.

Reflexión y toma de decisiones: A partir del resultado del registro, el claustro de docentes determina cuál de 
los problemas sociales es más influyente; cómo repercuten en los estudiantes, cómo proceder para protegerlos, 
cómo orientar desde las áreas curriculares a qué otros representantes de la comunidad se debe convocar para 
hacer alianzas de protección. 

Problema social
Presente Cuánto influye

No Sí Mucho Poco Nada

Fa
m

ili
as

Padres violentos 

Padres ausentes por migración, privación de libertad, abandono del 
hogar u otro

Padres sin trabajo

Pobreza extrema

Madres solteras y con varios hijos

Abuelas (o) que se hicieron cargo de los nietos por abandono de los 
padres

G
ru

p
os

Jóvenes violentos que frecuentan las calles

Personas en estado de ebriedad o drogadicción

Personas en situación de calle
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Problema social
Presente Cuánto influye

No Sí Mucho Poco Nada
G

ru
p

os
Vendedores de drogas

Asaltantes

Jóvenes pertenecientes a diferentes maras

Jugadores de naipes u otros juegos de apuesta    

O
tr

os

Ventas de licor

Juegos electrónicos

Ausencia de lugares de recreación y deportes

Viviendas en hacinamiento 

Instituciones de apoyo

Policía Nacional Civil 

Estación de bomberos 

Municipalidad o alcaldías auxiliares

Organizaciones no gubernamentales

Bibliotecas 

Centro de Salud Pública 

Iglesias con programas para niños y adolescentes 

Grupos de Boy Scout  

Otros 
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Anexo 2 
Formato de la herramienta «Árbol de problemas»

Cómo analizar el problema:
-	 De acuerdo al lineamiento 2 y 3, escribir el problema seleccionado en la casilla del problema principal.
-	 Determinar cuáles son sus causas y escribirlas en las casillas correspondientes.
-	 Analizar los efectos y escribirlos en las casillas que corresponde.

E
F
E
C
T
O
S

C
A
U
S
A
S

PROBLEMA PRINCIPALPROBLEMA PRINCIPALPROBLEMA PRINCIPAL

ÁRBOL DE PROBLEMASÁRBOL DE PROBLEMASÁRBOL DE PROBLEMAS
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 Instrumento de registro: Manifestaciones de violencia 

Instrucciones: A continuación, se presenta un instrumento para registrar con una X las distintas manifestaciones 
de violencia ejercidas contra algún miembro de la comunidad educativa, con el fin de determinar la frecuencia 
de la manifestación y así darle el tratamiento oportuno para prevenir un daño mayor.

Variante:    El instrumento puede ser adaptado y utilizarse en un tiempo determinado, en cada grado o en forma 
general para el centro educativo según consenso previo.

Reflexión y toma de decisiones: Según el resultado obtenido determinar quién, cómo y cuándo dar el tratamiento 
oportuno para disminuir la manifestación de violencia. 

Verificación: Después de dar el tratamiento oportuno en un tiempo prudencial, volver a realizar el registro, 
verificar si se observa algún cambio en el comportamiento individual o grupal. Lugo reflexionar qué otro paso 
dar para prevenir todo tipo de manifestación de violencia. 

Frecuencia: Cómo se debe dar tratamiento según la frecuencia de la manifestación de violencia.

1  	vez: Indicar al estudiante que se espera de él o ella autocontrol.  
3 	veces o más: Escuchar activamente el por qué de su comportamiento, indicar que se espera de él o ella 

autocontrol, ayudarle a buscar soluciones.
5 	veces o más: Además de realizar las acciones anteriores, buscar ayuda y apoyo dentro del centro educativo 

o externos, según sea el caso; refiérase al Protocolo de atención, seguimiento y referencia de casos de 
violencia.   

Importante recordar al momento de atender al agredido y al agresor:
•	 Ambos necesitan ser escuchados con respeto, firmeza y empatía. 
•	 Ayudarles a ver las consecuencias de sus acciones.
•	 Buscar soluciones.
•	 Buscar ayuda y apoyo dentro o fuera del centro educativo.  
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A
sp

ec
to

Manifestaciones de 
violencia

A quién dañan Lugares donde 
suceden Momento Quiénes lo 

manifiestan

E
st

u
d

ia
n

te
 

D
oc

en
te

 u
 

op
er

at
iv

o 

D
ir

ec
to

r 

A
u

la
 

b
añ

o

p
at

io

Fu
er

a 
d

el
 

ce
n

tr
o 

ed
u

ca
ti

vo

E
n

tr
ad

a 

R
ec

re
o 

Sa
lid

a

O
tr

o 

E
st

u
d

ia
n

te
 

D
oc

en
te

 

D
ir

ec
to

r 

O
p

er
at

iv
o 

Fí
si

co

Empujones 

Jolones de pelo

Patadas 

Pellizcos 

Bofetada 

Peleas

Golpes con objetos

Ve
rb

al

Burlas 

Apodos 

Ofensas  

Humillaciones 

Palabras obscenas

Se
xu

al

Tocar partes íntimas de otra 
persona

Tomar fotografías de partes 
íntimas de otra persona

Hacer bromas obscenas a 
otras personas

Besar o abrazar a la fuerza a 
otra persona
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A
sp

ec
to

Manifestaciones de 
violencia

A quién dañan Lugares donde 
suceden Momento Quiénes lo 

manifiestan

E
st

u
d

ia
n

te
 

D
oc

en
te

 u
 

op
er

at
iv

o 

D
ir

ec
to

r 

A
u

la
 

b
añ

o

p
at

io

Fu
er

a 
d

el
 

ce
n

tr
o 

ed
u

ca
ti

vo

E
n

tr
ad

a 

R
ec

re
o 

Sa
lid

a

O
tr

o 

E
st

u
d

ia
n

te
 

D
oc

en
te

 

D
ir

ec
to

r 

O
p

er
at

iv
o 

P
si

co
ló

g
ic

o

Hacer sentir inferior, ridícula, 
tonta, fea o culpable a otra 
persona

Ignorar o excluir 
deliberadamente a otra 
persona 

Hacer bromas 
intencionadamente en 
relación al aspecto físico, 
familiar, religioso, étnico o 
cognitivo de otra persona 

Provocar llanto a otra 
persona

Encerrar o arrinconar a una 
persona 

Romper, dañar, esconder o 
hurtar pertenencias de otra 
persona
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Anexo 4  
Mi nombre es…

Raúl es un niño de 10 años, que tiene muchos amigos en la escuela y les encanta jugar con él. Todo va muy bien 
hasta que Raúl empieza a poner apodos, es ingenioso para poner sobrenombres a otros niños y eso le parece 
divertido, el problema es que no es divertido para los niños que reciben los apodos, pues no son cariñosos, sino 
que la mayoría de las veces suenan a burla. Por ser diferentes a él, Raúl les encuentra un apodo para que los 
demás se rían. Todos se ríen de buena gana, menos el niño que recibe la burla, porque la mayoría de los niños 
no saben cómo actuar ante este mal gesto y no quieren perder la amistad de todos los demás si demuestran 
su molestia.

Un día entraron tres nuevos compañeros a la escuela: Ana, Esteban y Julia. Inmediatamente Raúl se dio a la 
tarea de ser el gracioso del salón. Como siempre Raúl encontró apodos para los tres niños nuevos, a quienes 
por supuesto no les gustó para nada la idea.

Ana, soportó en silencio las burlas de los niños. Esteban reaccionó 
buscando un apodo todavía más grosero para ponerle 
a Raúl, de esa manera esperaba que él dejara de 
molestarlo. Julia, sin embargo, no quiso poner a Raúl 
un apodo de vuelta, pero tampoco se quedó callada 
soportando las burlas. Se paró serenamente frente 
a Raúl y le dijo: me doy cuenta de que eres muy 
inteligente y se te ocurren apodos para llamar a las 
demás personas pensando que es gracioso. 

Pero ¿has pensado cómo se sienten las personas 
de quienes te burlas cuando todos se ríen de ellos? 
Si a ti no te gusta que se burlen de ti, no deberías 
burlarte de los demás. 

Yo te pido que me respetes como yo te respeto, no 
vuelvas a llamarme por ningún apodo porque mi 
nombre es Julia, no me gustaría que los maestros 
te llamen la atención por esto que haces, pues 
realmente quiero ser tu amiga.
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a Cuál de los tres niños crees que reaccionó de manera asertiva?
• 	 Ana, que no dijo nada y sufrió en silencio,
• 	 Esteban, que fue igual de agresivo poniendo apodos como Raúl, o
• 	 Julia, que le llamó la atención de manera educada y dejó muy claro que no le gusta que le pongan apodos.

1. En la lectura, subrayo con crayones lo que hace Raúl y sus compañeros, de acuerdo con los colores que se 
indican:
•	 Rojo - Raúl 
•	 Gris - Ana
•	 Amarillo - Esteban 
•	 Verde – Julia

2.  Comparo las actitudes de los cuatro personajes 

Raúl Ana Esteban Julia

Actitud

Consecuencias de las 
actitudes

¿Qué opino acerca de la actitud de respuesta de Julia?

¿Cómo debo responder cuando alguien me ofenda?

Adaptado del Módulo de aprendizaje No. 1, 4o. Grado Primaria (2021)


